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Sefiores (as)

GREGORIA CECILIA LOZANO VALBUENA  ceci.s4@hotmail.com

LUIS ALFONSO HENAO FRANCO alfonso0604@hatmail.com

LUZ ESTEYCE SILVA LOZANC ceci.54@hotmail.com

WILLIAM ALEJANDRO SILVA LOZANO c0i8402 @hotmail.com

JOHANNA PILAR SILVA LOZANO c0l8402@hotmail.com

BHRANDON DAVID PARRA SILVA ing. bdavidsilva@gmail.com
ANYELA ELIANA HENAOQ anvalehenao40@hotmail.com
KAROL DALLAN HENAC JIMENEZ kargldatlan-love@hotmail.com
MARICEL LOZANO maricelozanol@gmail,com
ARMANDO AMAYA AVILA armandoaimaya0511®gmail.com
FERMINA LOZANC VALBUENA maricelozano1@gmail.com
DEIVIS QUIMBAYO LOZANO dolazo.0523@gmail.com
JAZMIN AMAYA LOZANO negris_2272@hotmail.com
TEOCDORA NIEVES LOZANO DE VELANDIA nievesvelandia@outlook.com
JOSE GUSTAVQ VELANDIA tavito.velandia7@gmail.com
NORMAN ALEXANDER VELANDIA LOZANQ alexander.champion9®@gmail.com
JUAN DIEGO VELANDIA LOZANQ fuan.velandia/®@hotmail.com

SANDRA JANETH VELANDIA LOZANO paolavelandiabt84@email.com
IVAN ANDRES ALVARADO VELANDIA alvaradovelandia@hotmail.com

JOSE LUIS ALVARADO VELANDIA joseluis_alvarado 77®hotmail.com
CLAUDIA MILENA HERRERA HERRERA paolavelandiabB4@gmail.com
JOSE GUSTAVO VELANDIA LOZANO paciavelandiaé84@gmail.com

KEVIN ALEXANDER YELANDIA HERRERA paolavelandiaé84@gmail.com
Bogota D.C.

Referencia: CONTESTACION ANALOGA DE LOS DERECHOS DE PETICION INTERPUESTOS POR
DEMANDANTES, ADHERENTES Y DEMAS INTERESADOS FRENTE AL PROCESO DEL CUMPLIMIENTO
DE LA SENTENCIA CASO “DONA JUANA™, RESPUESTA PROFERIDA POR EL FONDO PARA LA
DEFENSA DE LOS DERECHOS E INTERESES COLECTIVOS DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO, EN
RELACION CON EL ART. 22 DE LA LEY 1755 DE 2015, REGULATORIA DE LOS DERECHOS DE
PETICION, A EFECTOS DE GARANTIZAR LA EFICIENCIA, CALIDAD Y AGILIDAD EN LA
RESOLUCION DE LAS PETICIONES INVOCADAS ANTE LA ADMINISTRACION, LA MENCIONADA
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NORMA PERMITE QUE ESTAS SEAN TRAMITADAS Y CONTESTADAS CONJUNTAMENTE CUANDO
SE TRATEN DE MAS DE DIEZ PETICIONES ANALOGAS, E IGUALMENTE ESTABLECE QUE LA
RESPUESTA DEBE PUBLICARSE EN UNA DIARIO DE AMPLIA CIRCULACION, ADICIONALMENTE DE
SER DIVULGADA EN LA PAGINA WEB DE LA ENTIDAD Y ENTREGADA AL SOLICITANTE QUE
EXPRESAMENTE RECLAME, EN EFECTO TENIENDO EN CUENTA EL ALTO VOLUMEN DE
PETICIONES ALLEGADAS AL FONDO PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS E INTERESES
COLECTIVOS, POR PARTE DE LOS ADHERENTES Y DEMAS INTERESADOS EN EL PROCESO DE
CUMPLIMIENTO, LA ENTIDAD EMITIRA UNA RESPUESTA COMJUNTA A DICHAS SOLICITUDES E
INDIVIDUALIZARA CADA UNQ DE LOS PETICIONARIOS RESPETIVAMENTE A FIN DE DAR UNA
RESPUESTA INTEGRA A LO PREGUNTADO POR ELLOS ANTE LA SIMILITUD DE LO REQUERIDQ EN
EL. DERECHO DE PETICION.

Respetados (as) sefiores (as):

En atencidn a sus peticiones radicadas en la Defensoria del Pueblo, de manera atenta se da
respuesta en los siguientes términos:

- Como es de conocimiento de la comunidad del caso Dofa Juana, la Defensoria del
Pueblo, en el afo 2015 recibio mas de 630.000 solicitudes de adhesién

Ahora bien, finalizado el estudic de carpetas, se tiene que un promedio de 650.000
personas deben ser notificadas, para ello la entidad habilitd una plataforma en la pagina
web, en el link del Caso Dofa Juana, para que los peticionarios autorizaran y
actualizaran los datos, pero solo un 32.5 % lo han hecho, hasta la fecha.

- Paralelo a lo anterior, la Entidad esta realizando las actividades precontractuales con el
fin de realizar la notificacion por correo electronico, perscnal y por la pagina web de la
entidad tal y como lo dispone el Codigo de Procedimiento administrativo y de los
Contencioso Administrativo.

- Es preciso indicar que la entidad no cuenta con la capacidad humana, tecnotdgica, ni
logistica para notificar a mas de 650.000 personas, situacion que obliga a preparar una
logistica estructural para realizar este tramite, por ello el proceso de notificacién se
realizara mediante licitacidn o convenio interadministrativo, garantizando asf que cada
adherente conozca del acto administrativo.

- De otra parte, es importante informarle a los peticionarios que et acto administrativo,
es susceptible de recursos de reposicién y apelacion, por lo que una vez concluida la
notificacion se inicia el proceso de recepcion de recursos de reposicion y apelacion,
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Defensoria

del Puebio resueltos los mismos, se debera remitir el listado de adherentes reconocidos al Tribunat

coromera para la redistribucion de la condena, tal y como lo dispone el inciso 2° del art. 65 de la
Ley 472 de 1998.

- Conforme a lo anterior, no es viable indicar fecha de pago de indemnizaciones, hasta
tanto no finalice el tramite indicado en precedeéncia.

Cordialmente,
HERNAN GUILLERMOQ JOJOA SANTACRUZ
Director Nacional de Récursos y Acciones Judiciales
Copia: N/A
Anexo: N/A
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